Требование о предоставлении товара на время ремонта, замены.
 Руководителю ________________________________
                                                                                                                      (наименование организации)
От __________________________________________
                                                                           (Ф. И. О. потребителя)
Адрес: ______________________________________
______________________________________
Телефон: ____________________________________

ТРЕБОВАНИЕ

В соответствии с пунктом 2 статьи 20 Закона РФ «О защите прав потребителей» на время устранения недостатка  товара ___________________________________________________
( наименование товара)
Либо:
В соответствии с пунктом 1 статьи 21 Закона РФ «О защите прав потребителей» на время замены товара _______________________________________________________________, 
( наименование товара)
так как для замены требуется более 7 дней

Прошу:
Безвозмездно предоставить во временное пользование аналогичный товар, обеспечив его доставку за свой счет.
Обращаю Ваше внимание, что товар должен быть предоставлен в трехдневный срок со дня предъявления данного требования.



             «___» _______________ 20__г.                                           ______________________________
                                                                                                                 (подпись)




















Примечание:
1. Данное требование может быть предъявлено к продавцу либо уполномоченной (сервисной) организации.
2. Указанное требование не распространяется на товары длительного пользования, вошедшие в Перечень, утвержденный постановлением Пр-ва РФ №55.

